FOOUS,

Endiistriyel Firmalarin
Hedef Kitle Problemi

Diinyanin alaninda 6ncli endustriyel markalariyla
cahisma firsati buldugumuzda farkh sektorlerde ayni
problemlerin yasandigini gérdiik ve markalarimizin
bu sorunlarini ¢6zmek icin aksiyon aldik. Bircogunu
bu yazi dizisinde konu alacagiz. Bilmediginiz bir
sektorde Grlinl tanimak, rakipleri arastirmak, hedef
kitleyi anlamak, markanin beklentilerini karsilamak
ve markanin sizi taniyip glivenmesi gercekten
zaman istiyor. Kimsenin elinde sihirli degnek yok
ama ayni sorunlari farkli sekillerle ¢ozmeye
baslamak bir siire sonra isleri sizin adiniza
ongorilebilir kiyor. Marka ile aranizdaki gliven
bagdi olustukca soylediginiz seylerin kiymeti,
fikirlerinizi uygulamaya basladikca da tespitlerinizin
dogrulugu sonuglara yansiyor ve istediginiz noktaya
geliyorsunuz.

ik olarak yazinin konusuna yani hedef kitleye
gelelim. Hepimizin kisisel algilari ve kisisel bakis
acilari var. Karsimizdakileri degerlendirme
kriterlerimiz var. Her ne kadar profesyonel olarak
bakmaya calissak da bir konunun tizerinde ¢ok fazla
vakit gecirdigimizde ¢ok basit seyleri gdzden
kaciririz. Mesela pek ¢ok kez sahit oldugumuz bayi
veya usta kategorisinde konumlandirilan hedef
kitlenin yapilacak yaratici sdylem ya da ¢alismayi
anlamayacaginin disiinilmesi konusu var. Hatta bu
nedenle endustriyel firmalarin iletisim calismalari
benzer ve kisir bir dongtde ilerliyor. Markalarimizin
g6zliniin 6nlinde duran ama fazla yogunlasmaktan,
daha iyisini yapmaya calismaktan farkina
varmadiklari ¢cok kui¢lik ve belirleyici bir detay...
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Disaridan bir goz olarak bazi seyleri
gormeniz cok daha kolay oluyor. ister CEO,
ister bayi, ister reklamci olalim hepimiz

tiiketiciyiz ve yogun bir sekilde yaratici
pazarlama faaliyetlerinin arasinda yasiyoruz.

GlUnumuzde hele ki ticaretle ugrasan insanlarin
anlayamayacadi bir mesajin var olmadigini
endustriyel alanlarda yaptigimiz yaratici
calismalarin neticesinde gériiyoruz. Ozellikle
hedef kitle konusunda bu alginin degismesi
markalarin iletisim alaninda daha heyecanli ve
arzulu olmasini saghyor.

Endustriyel firmalar icin bir sonraki hedefimiz
ise artik B2B firmalarin yurt disindaki
endustriyel firmalar gibi B2C iletisime
gec¢melerini saglayarak hem marka
bilinirliklerini artirmak (bu konuda ayri bir yaz
gelecek) hem temas alanini genisletmek hem
de mevcut hedef kitlenin markaya baglligini
artirmak olacak.
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